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Il Sistema di eProcurement

Il sistema di eProcurement è lo strumento abilitante del Programma di razionalizzazione degli acquisti ed è composto da una
Piattaforma di eProcurement con servizi transazionali e informativi, da un sistema di CRM e da un Sistema Conoscitivo di business
intelligence per la raccolta e l’analisi dei dati.
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Servizi d’acquisto*
Servizi informativi e di 

supporto

Servizi conoscitivi

► Comunicazioni

► Newsletter

► Strumenti di supporto self care

► Webinar

► Contact Center

► Convenzioni

► Accordi Quadro

► Gare su Delega

► MePA

► Sistema dinamico di 
Acquisizione

► Gare in ASP

* «Strumenti di acquisto»: Convenzioni, AQ e Gare su Delega
«Strumenti di negoziazione»: MePA, SDAPA e Gare in ASP 

714.000
Contratti

231.000
Utenti 

PA e OE

5,2 mln di 
transazioni

► Storicizzazione dati di acquisto dal 
2000

Il sistema di eProcurement Nazionale: i numeri
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Le fasi di sviluppo del Sistema di eProcurement

L’introduzione del eDGUE rappresenta un passaggio significativo nel percorso di realizzazione della
nuova piattaforma del Programm.

Sito informativo con 
ordini via fax.

Nascono i «Negozi elettronici» 
delle Convenzioni.
Avvio del Mercato Elettronico con 
una piattaforma dedicata.

Primi Accordi Quadro che si 
aggiungono al MePA e alle 
Convenzioni.

START UP

SVILUPPO

CONSOLIDAMENTO
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n

o
va

zi
o

n
e

EVOLUZIONE

Piattaforma di 
eProcurement 
completamente 
integrata.
Nasce il Sistema 
dinamico d’acquisto.

NUOVA 
PIATTAFORMA

Piattaforma 
« abilitante»  

per la digitalizzazione 
e riorganizzazione dei 

processi legati al 
Procurement Pubblico

32.000 50.000 150.000 600.000 TBD
2001 2005 2010 2015 2020

Contatti stipulati sulla piattaforma
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Il progetto CEF – ESPD per la piattaforma nazionale eProcurement

Il progetto è partito dal modello dati definito dalla Commissione Europea per arrivare alla definizione
di un modello «nazionale», che pur mantenendo «l’interoperabilità» contenga tutte le specificità
proprie delle normativa italiana.

Sono quindi stati introdotti «Criteri nazionali» integrati con i criteri europei.
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DGUE: Situazione TO-BE
DGUE elettronico

Il DGUE è stato definito come un documento elettronico in formato XML.

 L’XML è un metalinguaggio a «markup» basato su un meccanismo sintattico che consente di definire e
controllare il significato degli elementi contenuti in un documento.

 L'XML è oggi molto utilizzato come mezzo per l’invio di dati tra diversi sistemi.

 Un documento XML nasce per essere elaborato automaticamente da parte di un sistema informatico; per
essere visualizzato e compilato da un utente ha bisogno di una interfaccia software.

Il linguaggio scelto per il DGUE è l’UBL.

 L’UBL definisce la sintassi del documento.

E’ importante comprendere come a partire dalla data di adozione del DGUE in formato elettronico la
rappresentazione di riferimento sarà quella XML, non più il formulario PDF.

< DGUE >< DGUE > DGUE
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DGUE
Esempio
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DGUE
DGUE elettronico

Tutti gli attori del processo di negoziazione avranno necessità di una applicazione che gestisca il DGUE, sia nella fase
di selezione dei criteri della Request, che in quella di compilazione e di valutazione delle Response.

Inoltre, per garantire l’interoperabilità, la compilazione del DGUE da parte dell’OE dovrà poter avvenire su tutti i
sistemi informativi europei che offriranno tale servizio. E’ quindi fondamentale che la struttura del DGUE risponda
esattamente allo standard, in modo da essere interpretata da qualunque sistema.

Uno dei vantaggi del DGUE è infatti il suo riutilizzo.

Una volta compilato, l’OE potrebbe riutilizzare il proprio DGUE in un’altra negoziazione, dato che la struttura rimane la
medesima, e ciò che cambia sono solo i dati della SA e l’anagrafica della Gara.

COMMISSIONE GIUDICATRICE
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DGUE
Il processo di gestione del DGUE – La Tassonomia

E’ stato definito:

 un modello di rappresentazione dei criteri del DGUE;

 delle regole di compilazione dei vari criteri

Questo modello è la Tassonomia.

La Tassonomia è basata su un foglio elettronico composto da diverse sezioni, una per ogni
ambito di applicazione dei criteri di esclusione e selezione.

Ogni criterio è rappresentato da una serie di oggetti e da una sintassi che li collega, in modo
da consentirne una interpretazione oggettiva.
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DGUE
Il processo di gestione del DGUE – La Tassonomia
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DGUE
Il processo di gestione del DGUE – La Tassonomia

La Tassonomia descrive inoltre le condizioni che si verificano durante la fase di compilazione di un DGUE Response da parte di un OE.

Gli oggetti che descrivono i criteri sono stabiliti, in modo da rappresentare il tipo dato richiesto, per esempio, una data, un campo di
testo, una risposta SI/NO, etc.

Eventuali controlli sull’input dell’utente non sono presenti nella tassonomia, per cui devono essere individuati e possono essere gestiti
dall’applicazione con due modalità:

 inseriti nella pagina web

 definiti in un file di controllo che viene elaborato al termine della compilazione (validazione)
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DGUE
Il processo di gestione del DGUE

L’applicazione sviluppata da Consip elabora il contenuto della Tassonomia e attraverso
delle trasformazioni successive costruisce automaticamente l’interfaccia di compilazione,
sia per la Stazione Appaltante che per l’Operatore Economico.

In questo modo l’applicazione è trasparente rispetto agli aggiornamenti che verranno
apportati nel tempo alla Tassonomia, e anche le modifiche della struttura saranno gestibili
in tempi molto ridotti.

Tassonomia

-ods-

XML 
intermedio

-Builder-

Applicazione 
Java 

-Angular JS-

UI
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DGUE
Il processo di gestione del DGUE

Consip ha sviluppato un’applicazione che permette:

• Al termine dell’inserimento dei dati il sistema genererà automaticamente la DGUE Response in
formato XML e una «copia» in formato PDF.

• L’applicazione di gestione del DGUE può essere:

• auto consistente, e quindi disponibile anche al di fuori di un sistema di eProcurement.

• integrata all’interno del processo di generazione di una Gara da parte di una SA e di
presentazione di una offerta da parte di un OE, consentendo quindi il riutilizzo di tutti i dati
già presenti nel sistema.

Ad una Stazione Appaltante di generare una
DGUE Request inserendo le informazioni della
Gara e i criteri di selezione ed esclusione
adottati.

Ad un Operatore Economico di compilare una
DGUE Response oppure caricare una DGUE
Response generata altrove per riutilizzarne le
informazioni.
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DGUE
L’applicazione


