Agenzia per I’Italia Digitale

Presidenza del Consiglio dei Ministri

Allegato alla determinazione del Direttore Genera n. 47/2014 del 05 novembre 2014

AVVISO n. 3/2014: Procedure comparative per il conferimento di incarchi di collaborazione

A)

B)

C)

D)

coordinata e continuativa:

due profili specialistici di “ Coordinatori di attivita di assistenza e supporttbeaPA e al mercato sui
temi PEC, indice PA, Smart Communitiégla assegnare alle attivita relative al progetto Sistema
Pubblico di connettivita — SPC”

un profilo specialistico “ Social media specialist’

un profilo specialistico “Addetto alla comunicazione esterha

un profilo specialistico “Analista programmatore PHP in ambito CMS DRUPAL”,

un profilo specialistico “Tecnico esperto in Search Engine Optimization (SEQ)

tutti i profili sopra indicati sono da assegnare dk attivita relative all'Ufficio comunicazioni e
relazioni esterne nell’ambito del progetto Portale per i cittadini (italia.gov).

un profilo specialistico di “Amministratore di sistemi Microsoft SharePoint” da assegnare al
potenziamento dell'infrastruttura SharePoint, nell’lambito del progetto “Efficienza nella P.A. —
Razionalizzazione Sistemi PAC”

un profilo specialistico di “Esperto in organizzazone, monitoraggio, valutazione e controllo di
progetti nellambito dell’amministrazione digitale” da impegnare nei progetti di Agenda digitale e
amministrazione digitale, nell'ambito del progetto“Realizzazione fascicolo sanitario elettronico”.

A) SPC, OPEN DATA E PROGETTI EUROPEI

Procedure comparative per il conferimento di irdd@ridi collaborazioni coordinate e continuative :petue
profili specialistici di “ Coordinatori di attivita di assistenza e supporttleaPA e al mercato sui temi PEC,
indice PA, Smart Communitleda assegnare alle attivita relative al proge@estema Pubblico di Connettivita -

SPC

a)

Linea di attivita legate allo sviluppo di SPC

SPC come definito dal CAD €& un insieme di: line@guservizi infrastrutturali comuni per l'interodilita il

coordinamento e la governance di tutti i livelcnelogici e della sicurezza, ed un insieme di adicguadro allo
scopo di favorire lo sviluppo del mercato e la aonenza fornendo alle PA servizi conformi al modgtli facile
acquisizione ed implementazione e garantendo uciefiza dei costi. SPC ha il compito di definireowaviluppo
architetturale dell'ICT pubblica conforme alle nssi& di sviluppo armonico integrato ed efficient nel
rispetto delle competenze istituzionali.

Relativamente agli obiettivi strategici il ruolo By € quello di provvedere alle attivita di progettme,
realizzazione e gestione degli interventi infratstmali relativi al SPC, e primariamente alla d&fione di linee



guida e modelli di architettura dalle reti al likelpplicativo per creare le condizioni di interogialita tecnica e
semantica.

In tale contesto AgID:

a) elabora linee guida di riferimento

b) effettua scouting di mercato per individuareug@ni e contesti tecnologici piu favorevoli ad
implementare linee guida e modelli di riferimento

C) definisce categorie e modelli di servizio comdlative prestazioni per gli ambiti di gara SPC

d) definisce I'architettura e le caratteristicheniehe e prestazionali per le infrastrutture corsdivdel SPC;

e) collabora con la Consip a definire le procedlirgara e supporta, per la parte tecnica tutterlili gara.

f) ai fini dell'accesso delle Pubbliche Amministiazi Centrali, delle Regioni e degli Enti localieto

richiedano ai servizi inseriti nei contratti quaditel’'SPC AgID dovra gestire le attivita di gestion
tecnica dei rapporti contrattuali che comprendono:

. la valutazione dei piani dei fabbisogni delle aimistrazioni;

. I'organizzazione e la partecipazione ai comib@rativi per la gestione dei contratti;

. il controllo dei livelli di servizio ed il calcol delle penali;

. la valutazione e I'approvazione delle variantsdrvizio di minor conto;

. la predisposizione della documentazione desgaittlelle nuove versioni dei servizi, con richiedtd
relativo parere;

. la revisione annuale dei prezzi;

. gli incontri con le PA sia di carattere tecnida ger risolvere contenzioni interpretativi con if;

. il supporto per la valutazione di merito dei petigdelle amministrazioni (con particolare riguarag|i
standard SPC e all’'aggiornamento tecnologico);

. verifica i livelli di qualitd generale dei sezijla compatibilita con linee guida e standardvsti e

controlla la predisposizione delle idonee condizdirsicurezza dei centri di servizio utilizzati.
b) Linea di attivita banche dati di interesse naziona, open data

In tale ambito AgID definisce ed aggiorna le lirpgda relative all’art. 2-bis del DL 179/12 e datt. 60 del
CAD attivando gruppi di lavoro con le PA e supponda un disegno architetturale unitario e regole di
interoperabilita.
Ai sensi dell’art. 58 del CAD AgID:
» definisce ed aggiorna le linee guida per I'utilizdbbanche dati accessibili in rete indispensadiili
procedimenti amministrativi di altre amministrazion
e attiva in tale ambito un monitoraggio dell'attuazéodelle disposizioni normative in materia.

Ai sensi dell'art. 52 del CAD AgID:
» formula proposte per la valorizzazione del patrimanformativo pubblico raccordandosi con le PA ed
gli utilizzatori possibili di detto patrimonio;
» predispone la bozza di agenda nazionale per laiza&zione del patrimonio informativo pubblico;
» aggiorna annualmente le linee guida nazionali at@ividuano gli standard tecnici, compresa la
determinazione delle ontologie dei servizi e déi;da
* mantiene attivo un servizio endpoint sparqgl pertéroperabilita semantica anche transfrontaliera.

C) Linea di attivita Smart communities

La struttura supporta il lavoro del Comitato perclemunita intelligenti come previsto dall'art.201dedL

179/2012.

La struttura predispone linee guida, indicatortivate gestisce la piattaforma prevista dalla pitedeorma
comprendente il catalogo dei dati geospaziali,itologie dei servizi ed il catalogo del riuso (ath in piena
sinergia con quelle previste per gli Open data).

d) Linea di attivita partecipazione a Gruppi di lavoro e progetti comunitari e partecipazione a
comitati di standardizzazione

AgilD nell’ambito dello sviluppo delle predette &a di attivita partecipa a progetti e gruppi dioiev EU tra i
quali:

e Thematic Network, in collaborazione con il W3C atela agli standard per gli open data.

e CoCo Cloud — il progetto ha lo scopo di conserdgg utenti di servizi cloud di condividere nel atbi
propri dati in maniera sicura e nel rispetto dingfenti requisiti di privacy, al fine di aumentale
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fiducia degli utenti stessi nei confronti dei sendgloud e conseguentemente aumentarne I'adozione ¢
benefici per gli utenti e I'economia digitale tutta

» Eksistenz — il progetto mira a definire un contagbquale siano stabilite le migliori pratichetéma di
protezione delle identita digitali.

e e-SENS - il progetto mira a definire buiding bladkinteroperabilita e a testarli in alcuni ambiti d
business. AgID ha, tra I'altro, il ruolo di coordimento del consorzio italiano che ha 9 organizrézio

» Stork 2.0 — sull'interoperabilita delle identitagdali, il progetto che segue il precedente Stoikana
definire in alcuni contesti di business I'applicaz delle identita digitali transfrontaliere.

Oggetto dell'incarico

Oggetto specifico dell'incarico € il supporto gliledette linee di attivita, in particolare riconhilt a:

» Elaborazione di studi e analisi tematiche anchepawate;

e Scouting di soluzioni tecnologiche contestualizzate

» Predisposizione di documenti tecnici per la defaniz di line guida e regole tecniche;

e Organizzazione delle attivita dei gruppi di lavoro;

e Supporto tecnico per la predisposizione delle ligeiea;

* Supporto tecnico alle PA per l'attuazione del SEElle politiche Open data e nello sviluppo delle
comunita intelligenti, nonché per I'acquisizione skervizi dagli accordi quadro “cloud”;

» Conduzione delle piattaforme relative allo sparglfoit e quella per le comunita intelligenti;

» Partecipazione ai progetti EU.

Profilo professionale

Requisiti di base

laurea specialistica, magistrale o diploma di lawenseguito ai sensi del vecchio ordinamentosnipline
tecnico-scientifiche (ingegneria informatica, infa@tica, matematica, fisica, scienze tecnologiermédiche
o equipollenti), con votazione non inferiore a I0%) o equivalente;

almeno 5 anni di documentata esperienza lavoratelacampo della progettazione e gestione di sistemi
informatici negli ambiti e settori relativi alle gulette linee di attivita.

Non essere stato collocato in trattamento di quiesaza nella qualita di lavoratore privato o pubblicg
visto l'art. 6, comma 1, della legge 114 dell’ldoato 2014, conversione in legge, con modificazi@miDL

24 giugno 2014, n. 90, -Misure urgenti per la skfiopzione e la trasparenza amministrativa e per
I'efficienza degli uffici degli uffici giudiziari-.

Conoscenze e competenze specifiche

conoscenza ed esperienza applicativa sulle prilneigiodologie di gestione dei servizi IT e di eaagpne di
servizi IT di qualita;

conoscenza ed esperienza applicativa sulle arthigeteb servicee del loro utilizzo nell’'ambito di modelli
di cooperazione applicativa;

conoscenza delle normative relative al CAD, ale3igt pubblico di connettivita, e alle piu recentrme in
tema di agenda digitale;

conoscenza degli standard internazionali atti argae la interoperabilita dei sistemi ICT;

conoscenza ed esperienza nelllambito degli Opern Patei processi attraverso i quali questi ultioggano
essere generati e resi disponibili;

esperienze di partecipazione a progetti europei;

conoscenza della normativa ed indirizzi europaééma di interoperabilita, Open Data e agenda diggita

Requisiti preferenziali

esperienza di redazione e revisione di documenttaziecnica in ambito IT (stesura linee guida etckpi);
buona conoscenza della lingua inglese con parteoiferimento al contesto tecnico-scientifico;
ulteriori titoli accademici, certificazioni e spatizzazioni.



Caratteristiche dell'incarico

Durata dell'incarico: trenta mesi, con un impegrfall time. L'efficacia del contratto di collaborazione &
subordinata all’esito del controllo preventivo deorte dei Conti, di cui all’art. 3 della legge20/1994 e s.m.i,
e agli obblighi di cui all’articolo 3, comma 18,|idelegge n. 244 del 2007.

Luogo di svolgimentoe modalita di realizzazione:Roma, presso la sede dell’Agenzia per I'ltalia Bilg, Via
Liszt 21 e presso le sedi dei fornitori o di atoiggetti che saranno indicati dall’Agenzia, comunall'interno
del Comune di Roma, fatte salve partecipazioni siocali ad attivita progettuali in altri luoghi d#rritorio
nazionale o in Europa. L'incarico di collaboramocoordinata e continuativa sara svolto in autoaa@rsotto il
coordinamento del Responsabile dell’Area “Architsttstandard e infrastrutture”.

Compenso per la prestazioneil compenso lordo annuo, commisurato ad profiléSpecialistaseniof’ e ad un
impegnofull time, annui, sara compreso tra € 39.000,00 e € 45.000J@e oneri riflessi e IVA se dovuta), in
relazione alla professionalita posseduta e allxiBpa esperienza, da corrispondersi bimestralmémteate
posticipate.

Struttura di riferimento
Area amministrazione, contabilita e funzionamento.

Responsabile del procedimento
Responsabile dell’Area amministrazione, contabédif@anzionamento

Modalita di partecipazione

Il candidato dovra inoltrare la richiesta di paipezione, predisposta seconddat-simile allegato all’avviso
(Modulo di iscrizione), con accluso curriculum,’ialllirizzo di posta elettronica certificata dell’&gzia per
I'ltalia Digitale protocollo@pec.agid.gov.jtentro le ore 16,00 del 24 novembre 2014

In alternativa, la stessa documentazione potraessaisegnata direttamente a:

Agenzia per I'ltalia digitale - Sezione ProtocoldArchivio

Viale Liszt, 21 — 00144 Roma

La consegna puo essere effettuata esclusivamehtegeente orario: dal lunedi al giovedi dalle D@00 alle
ore 13,00 e dalle ore 15,00 alle ore 16,00 e iewdindalle ore 10,00 alle ore 13,00 e dalle or®Q%lle ore
15,45. La Sezione Protocollo e Archivio rilascepa@sita ricevuta.

Non saranno prese in considerazione domande digiaizione presentate con modalita diverse, ovettre il
termine indicato.

Criteri di selezione e valutazione

Nel curriculum vitae i candidati dovranno specifizal’attivita svolta, il periodo di svolgimentoptganismo
presso il quale o a favore del quale € stata sdeltia attivita.

| curricula pervenuti saranno selezionati in bdkerspondenza aiRequisiti di basksopra indicati.

| candidati che avranno presentato domanda eatrdata indicata dal presente Awviso e il cui cuttin
risponda ai suddetti requisiti saranno convocagr posta elettronica, per un colloquio di valutaeio
comparativa effettuato da un’apposita Commissidigo@o nominata.

Nel corso del colloquio saranno valutati:

- larispondenza delle esperienze curriculari rigpatt’Requisiti di basg

- le “Competenze e conoscenze specifiehla conseguente attinenza delle esperienze dtiverispetto alle
tematiche specificate nell’'oggetto dell'incarico;

- i “requisiti preferenziali”.

Il punteggio massimo complessivo che potra essesegaato a ciascun candidato € di 30 punti, aitbilpisulla

base del curriculum e del colloquio, come di seminitlicato:



Area d'. Puntggglo Suddivisione del punteggio
valutazione massimo
conoscenza ed esperienza applicativa sulle prilicipa
metodologie di gestione dei servizi IT e di erogagi di servizi 0-3
IT di qualita
conoscenza ed esperienza applicativa sulle architetveb
service e del loro utilizzo nellambito di  modelli di 0-5
cooperazione applicativa
conoscenza delle normative relative al CAD, al st
pubblico di connettivita, e alle pit recenti norrimetema di 0-4
Conoscenze e _ agenda digitale
massimo 25 . - - - - -
competenze punti conoscenza degli standard internazionali atti aamgae la
specifiche interoperabilita dei sistemi ICT 0-4
conoscenza ed esperienza nellambito degli Opera Ratlei
processi attraverso i quali questi ultimi possasgeee generatie .4
resi disponibili
esperienze di partecipazione a progetti europei
0-3
conoscenza della normativa ed indirizzi europeitema di
interoperabilitad, Open Data e agenda digitale 0-2
esperienza di redazione e revisione di documemiaziecnica
in ambito IT (stesura linee guida e capitolati); 0-2
Requisiti massimo 5 punti| buona conoscenza della lingua inglese con parteola
preferenziali riferimento al contesto tecnico-scientifico 0-2
ulteriori titoli accademici, certificazioni e spatizzazioni 0-1

Saranno considerati idonei i candidati che avrasttenuto un punteggio pari o superiore a 18/30.

Una volta completata la fase di valutazione contpazala Commissione predisporra la graduatorialéndei
candidati idonei, ai fini del conferimento dell'exdco di collaborazione da parte del Direttore Galse

La conclusione della procedura comparativa di @&liohe sara resa nota sul sito AgID.

La graduatoria rimarra efficace per un termine mianno dalla data di pubblicazione della graduatstgéssa sul

sito istituzionale.




B)UFFICIO COMUNICAZIONI ESTERNE
Procedura comparativa per il conferimento di ingf@rdi collaborazioni coordinate e continuative:per
un profilo specialistico ‘Social media specialist”,
un profilo specialistico Addetto alla comunicazione estefpa
un profilo specialistico Analista programmatore PHP in ambito CMS DRUPAL
un profilo specialistico Tecnico esperto in Search Engine Optimization (SEQO)
tutti da assegnare alle attivita relative all’Uificomunicazioni esterne all'interno del progetRottale
per i cittadini (italia.gov)".

Inquadramento progettuale

Le risorse saranno impiegate all'interno del prtmetalia.gov.it. L'Agenzia per Iltalia Digitaleintende
potenziare il proprio Portale nazionale del cittedcon I'obiettivo di creare un catalogo dei seraiderente alle
reali esigenze dell'utente e allineato al portale uropeo “Your Europe”
http://europa.eu/youreurope/citizens/index_it.htm.

Il portale del cittadino europeo & stato realizza¢b 2003 dalla Commissione europea per fornirermézioni

pratiche ai cittadini sui diritti e le opportunithe rientrano nella mobilita transfrontaliera aliérno dell’Unione.
Nel 2013 il portale, tradotto in 23 lingue, ha kg 6,5 ml di visitatori, la maggior parte dei §yarovenienti

dall'ltalia. 1l portale € composto da otto seziowiaggiare, lavoro e pensioni, veicoli, formalita sbggiorno,
istruzioni e gioventu, salute, famiglia, consumator

La struttura dell'informazione del nuovo portald di¢tadino € derivata dal portale europeo Yourdpeér. Il nuovo
portale nazionale fornisce contenuti che consenatidente di:

reperire nel minor tempo possibile informazionliwgui propri diritti di cittadino all'interno deterritorio italiano

conoscere ed eventualmente attivare un servizimerverso la Pubblica Amministrazione

L'attuazione dell’Agenda Digitale italiana non pydescindere dal continuo confronto con il cittadimcdal

coinvolgimento dei principali stakeholder istitua#di, sia hazionali che internazionali.

Ad oggi quasi oghi Amministrazione pubblica ha wopgio sito web, essendo il canale di comunicazidigéale

piu diffuso. Le caratteristiche principali e i centti minimi dei siti web della Pubblica amminigiee sono
stabiliti da normativa specifica e in particolad @odice dell Amministrazione Digitale. Successiigettive e le
“Linee guida per lo sviluppo dei siti web della "PiAdirizzano ulteriormente i criteri e gli strumierper il

miglioramento dei siti, la gestione e I'aggiornanwemonché per la dismissione dei siti web pubblisoleti.

Il progetto Italia.gov.it ha I'obiettivo di semgpiifire I'interazione con l'utente, abilitando forrdiepartecipazione
e di raccolta della soddisfazione dell'utente andhwlicite, sfruttando il meglio delle tecnologieem
'automazione dei processi di trattamento dell’mfi@azione. Italia.gov.it € infatti un sistema infativo per la
catalogazione e I'erogazione di servizi al cittadim alla famiglia finalizzati a favorire I'accesatia Pubblica
amministrazione digitale, ma & anche un sistemarnmdtivo complesso, composto di un sistema infoicnaad

hoc, un sito web, un insieme di servizi, un insiedigprocedure e risorse umane per la gestione ldssif
informativi.

Profilo specialistico di Social media specialist

Oggetto dell'incarico
L'incarico consiste nello svolgimento delle seguénee di attivita:
» Contribuire a definire, insieme alla Direzione Gehe e all’Ufficio comunicazione dell’Ente, un’effice
strategia di social media
» Gestire i siti di social media in cui sara presdiffate, assicurando I'aggiornamento dei dati sseba
giornaliera, con una comunicazione tempestiva grete, interpellando eventualmente anche glirtispe
della materia presenti in AgID. Potrebbero inolessere usati appositi strumenti finalizzati alla
pubblicazione pianificata delle informazioni.
e Dialogare e monitorare i problemi dei cittadiniy palorizzare qualsiasi feedback positivo o negatu
AgID e sulle tematiche da essa trattate.
» Ricercare notizie di particolare rilievo e pertimarda pubblicare, anche sul sito istituzionale
e Condurre campagne di informazione sui social media.
* Monitorare l'efficacia e il successo dei progettiadle iniziative promosse online, al fine di famiun
rapporto ai dirigenti sugli aspetti da miglioramdla comunicazione o nel progetto



Misurare, con appositi strumenti di analisi di sbcnetworking, l'efficacia dei diversi canali di
comunicazione.

Monitorare online gli argomenti correlati alle tetiohe istituzionali trattate da AglID per intervesjiiove

lo ritenesse opportuno, in chat, blog, wiki, ecer promuovere opportunamente I'immagine dell’'Ente e
aumentarne la brand awareness.

Profilo professionale
Requisiti minimi

almeno 5 anni di documentata esperienza lavoraglla gestione di piattaforme di social media
2 anni di documentata esperienza lavorativa nédreetlella comunicazione istituzionale on line
esperienza lavorativa documentata in progetti I@EFenti le Pubbliche Amministrazioni

Non essere stato collocato in trattamento di quiesoza nella qualitd di lavoratore privato o
pubblico visto I'art. 6, comma 1, della legge 114 dell'lgoato 2014, conversione in legge con
modificazioni, del DL 24 giugno 2014, n. 9QJiisure urgenti per la semplificazione e la traspaze
amministrativa e per l'efficienza degli uffici degffici giudiziari”.

Conoscenze e competenze specifiche

conoscenza delle piattaforme di social networking.

buona conoscenza di strumenti utili per analisilblog, loro traffico e ottimizzazione

discussione delle attivita curricolari svolte, $sm@no 6 punti relativi all’oggetto dell’incarico
Conoscenza fluente della lingua inglese, parlasarita, con particolare riferimento al contestaido
tecnico-scientifico

Buona conoscenza delle tematiche trattate nell’ Agatigitale italiana ed europea

Titoli preferenziali

Esperienza lavorativa documentata in progetti I@3rénti le Pubbliche Amministrazioni
possesso di certificazioni acquisite a seguitoedlcprsi specialistici di formazione in ambito ICHGDL
escluso)

Profilo specialistico diAddetto alla comunicazione esterha
Oggetto dell'incarico

L'addetto alla comunicazione esterna dovra opeiareuna o piU iniziative di comunicazione e
informazione interna ed esterna relativa al pragett

L’incarico consiste nello svolgimento delle segiuiénee di attivita:

Collabora alla stesura di comunicati stampa, refaz testi per i diversi tipi di media

Collabora all’organizzazione di diversi tipi di exdeistituzionali pubblici

Collabora alla stesura e al monitoraggio dei cantiedel portale

Collabora alla divulgazione di informazioni su qtims relative all'attuazione del’Agenda digitale
italiana

Collabora alla redazione di materiale informatiwo j cittadino relativo al progetto

Detto incarico non prevede lo svolgimento di coingitgestione o di rappresentanza dell’Agenzia |jtalia

Digitale.

Profilo professionale
Requisiti minimi

almeno 3 anni di documentata esperienza lavorativattivita di comunicazione esterna di enti o di
organizzazioni pubbliche o private

Essere iscritto all'albo dei giornalisti (elencoi geibblicisti o dei professionisti ai sensi delegge n.
150/2000)

esperienza documentata nel settore della comunivazieb istituzionale

Non essere stato collocato in trattamento di quiesoza nella qualita di lavoratore privato o
pubblico visto l'art. 6, comma 1, della legge 114 dell'lgoato 2014, conversione in legge con
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modificazioni, del DL 24 giugno 2014, n. 9QJiisure urgenti per la semplificazione e la traspaze
amministrativa e per l'efficienza degli uffici degffici giudiziari”.

Conoscenze e competenze specifiche

discussione delle attivita curricolari svolte, $m@no 5 punti relativi all'oggetto dell'incarico
Competenza nella redazione di comunicati stampezioni e testi per diversi tipi di media
consolidata esperienza nella creazione di contemuitimediali

Conoscenza operativa dell’organizzazione di diviipsidi eventi istituzionali pubblici
Perfetta conoscenza dei principali pacchetti softva produttivita individuale

Conoscenza approfondita dell’Agenda digitale itsdia

Conoscenza fluente della lingua inglese, parlasarita, con particolare riferimento al contestaido
tecnico-scientifico.

Requisiti preferenziali

possesso di certificazioni acquisite a seguitoeticprsi specialistici di formazione in ambito ICT .

Profilo specialistico di Analista programmatore PHP in ambito CMS DRUPAL

Oggetto dell'incarico
Oggetto specifico dell'incarico € la progettaziatielettaglio e la configurazione di componenti waite realizzati
allinterno del frame work DRUPAL per il trattamendi contenuti web, in particolare:

Progettazione e sviluppo di applicazioni PHP su GMRBJPAL

Implementazione e manutenzione evolutiva dei seweb e delle nuove funzionalita

Istallazione e gestione di applicazioni PHP steaistUNIX

Sviluppo di codice CSS, X-HTML, JavaScript compggilzon la normativa italiana sull’accessibilita
partecipazione alle attivita di trasferimento dedfgecifiche tecnico funzionali del software ai fid@llo
sviluppo per la messa in produzione.

Documentazione di supporto e reportistica reladie funzionalita web sviluppate

Detto incarico non prevede lo svolgimento di comgitgestione o di rappresentanza dell’Agenzia Ijtalia

Digitale.

Profilo professionale
Requisiti minimi

esperienza minima di almeno 5 anni in ambito CMSJBRL

almeno 3 anni di documentata esperienza lavorptvda realizzazione di applicazioni web con Conten
Management System Open Source

Non essere stato collocato in trattamento di quiesoza nella qualitd di lavoratore privato o
pubblico visto l'art. 6, comma 1, della legge 114 dell'lgoato 2014, conversione in legge con

modificazioni, del DL 24 giugno 2014, n. 9QJiisure urgenti per la semplificazione e la traspaze
amministrativa e per l'efficienza degli uffici degffici giudiziari”.

Conoscenze ed esperienze specifiche

presentazione delle esperienze curriculari docuatent

Conoscenza operativa del linguaggio PHP, SQL, Welices (REST)

Conoscenza operativa per la configurazione del MRBJPAL in ambiente Linux, Apache, MySQL,
PHP

Esperienza documentabile nella progettazione miattazione di sistemi di Content Management e Web
Application in ambiente open source

Conoscenza operativa nella creazione e modificaadiuli DRUPAL

Esperienza documentabile nello sviluppo di webiappbn accessibili e responsive

Buona conoscenza delle tematiche trattate nell’ Agatigitale italiana ed europea



» Conoscenza fluente della lingua inglese, parlasariéta, con particolare riferimento al contestatigd
tecnico-scientifico.

Requisiti preferenziali
» Esperienza nella gestione di istallazioni di poxtah traffico superiore alle 100.000 visite/mese

Profilo specialistico di Tecnico esperto in Search Engine Optimization (SEO)

Oggetto dell'incarico
L’incarico di collaborazione vertera sulle segudinte di attivita:
e gestire e supportare lo sviluppo di servizi Web marketing digitale
e Progettare e gestire la promozione online del pmr@nche su piattaforme di microblogging e social
network
» Collaborare alla redazione delle direttive di pittge alle specifiche tecniche dell’evoluzione plettale
e Controllare il posizionamento e realizzare reperigmici
e Verificare i risultati inerenti il posizionamentouis motori di ricerca, fornendo suggerimenti per
ottimizzare lo sviluppo dei servizi Web.
» Formare adeguatamente il personale che si occulzapddblicazione e dell’'organizzazione di conténut
Web alla produzione di informazioni ottimizzate pemotori
Detto incarico non prevede lo svolgimento di coingitgestione o di rappresentanza dell’Agenzia [fjalia
Digitale.

Profilo professionale
Requisiti minimi
e esperienza lavorativa dimostrabile di almeno 6 am@ifambito dell’analisi, realizzazione e conduzmo
di campagne di Search Engine Optimization e di@eg&ngine Marketing

* Non essere stato collocato in trattamento di quiesoza nella qualita di lavoratore privato o
pubblico visto l'art. 6, comma 1, della legge 114 dell’'lgoato 2014, conversione in legge con
modificazioni, del DL 24 giugno 2014, n. 9QWiisure urgenti per la semplificazione e la traspaze
amministrativa e per l'efficienza degli uffici degffici giudiziari”.

Conoscenze ed esperienze specifiche
« Conoscenza operativa di strategie di Search Endarketing
« Ottima conoscenza dei fattori di ranking che infizeno la Search Engine Optimization
e Conoscenza approfondita e operativa di strumemield Analytics
e Perfetta conoscenza operativa di MS Excel, PowatRoWord
» Esperienza lavorativa nella gestione di CMS e gastii contenuti web
» Conoscenza dellaormativa vigente in materia di digitalizzazione delle Pubiid Amministrazioni
» Conoscenza fluente della lingua inglese, parlagarita, con particolare riferimento al contestaigo
tecnico-scientifico.

Requisiti preferenziali
* Nozioni di HTML, CSS e amministrazioni di siti web

Caratteristiche degli incarichi

Durata degli incarichi ed efficacia

Trenta mesiull time. L’efficacia del contratto di collaborazione ésudinata: all’esito del controllo preventivo
della Corte dei Conti, di cui all'art. 3 della legg. 20/1994 e s.m.i, e agli obblighi di cui alfleolo 3, comma 18,
della legge n. 244 del 2007.



Luogo di svolgimento e modalita di realizzazione

Roma, presso la sede dell’Agenzia per I'ltalia Bilf, e presso le sedi delle amministrazioni coltev nei
progetti o di altri soggetti che saranno indicatill’dgenzia. L’incarico di collaborazione coordiaate
continuativa, che pud prevedere missioni di seoyizisara svolto in autonomia e sotto il coordinaimeatel
responsabile dell”Ufficio comunicazioni e relazi@sterne”.

Compenso per la prestazione

Il compenso lordo annuo, commisurato al profilocsplstico di:
1)“Social media specialist corrispondente ad un impegno full time, & pari 858000,00, oltre oneri
riflessi ed IVA se dovuta, da corrispondersi bimastente in rate posticipate.

2) “Addetto alla comunicazione esterhaorrispondente ad un impegno full time, & paf 85.000,00,
oltre oneri riflessi ed IVA se dovuta, da corrisgersi bimestralmente in rate posticipate.

3) “Analista programmatore PHP in ambito CMS DRUPAILcorrispondente ad un impegno full time, &
pari a € 35.000,00, oltre oneri riflessi ed IVA devuta, da corrispondersi bimestralmente in rate
posticipate.

4) “Tecnico esperto in Search Engine Optimization (SEQjorrispondente ad un impegno full time, &
pari a € 35.000,00, oltre oneri riflessi ed IVA devuta, da corrispondersi bimestralmente in rate
posticipate.

Struttura di riferimento
Area Amministrazione, contabilita e funzionamento

Responsabile del procedimento
Il responsabile dell’Area Amministrazione, contébie funzionamento

Modalita di partecipazione

Nella domanda i candidati dovranno specificarequerie dei profili intendono presentare la propaadidatura e
la scelta va esplicitata sul Modulo di iscrizione.

Il candidato dovra inoltrare la richiesta di paipezione, predisposta seconddat-simile allegato all’avviso
(Modulo di iscrizione), con accluso curriculum,’ialllirizzo di posta elettronica certificata dell’Agzia per
I'ltalia Digitale protocollo@pec.agid.gov.jtentro le ore 16,00 del 24 novembre 2014

In alternativa, la stessa documentazione potraesseisegnata direttamente a:

Agenzia per I'ltalia digitale - Sezione ProtocoddArchivio

Viale Liszt, 21 — 00144 Roma

La consegna puo essere effettuata esclusivamehsegeente orario: dal lunedi al giovedi dalle D000 alle
ore 13,00 e dalle ore 15,00 alle ore 16,00 e iewdindalle ore 10,00 alle ore 13,00 e dalle or®Q%lle ore
15,45. La Sezione Protocollo e Archivio rilascepa@sita ricevuta.

Non saranno prese in considerazione domande digigaizione presentate con modalita diverse, owttre il
termine indicato.

Criteri di selezione e valutazione

Nel curriculum vitae i candidati dovranno specifisal’attivita svolta, il periodo di svolgimentoofganismo
presso il quale o a favore del quale ¢ stata sdelti attivita.

| curricula pervenuti saranno selezionati in bdsersspondenza aiRequisiti di basesopra indicati.

| candidati che avranno presentato domanda entrdata indicata dal presente Awviso e il cui cuttion
risponda ai suddetti requisiti saranno convoca# posta elettronica, per un colloquio di valutaeio
comparativa effettuato da un’apposita Commissidigo@o nominata.

Nel corso del colloquio saranno valutati:

- larispondenza delle esperienze curriculari rigpattRequisiti di basg
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- le “Competenze e conoscenze specifiehia conseguente attinenza delle esperienze déiverispetto alle
tematiche specificate nell’'oggetto dell'incarico;

- 1" requisiti preferenziali”.

Per il profilo “Social media specialistil punteggio massimo complessivo che potra essssegaato a ciascun

candidato € di 30 punti, attribuibili, sulla bas# durriculum e del colloquio, come di seguito Tatd:

Area di Punteggio

. i Suddivisione del punteggio
valutazione massimo

Competenza nella redazione di comunicati stampaziosi e
testi per diversi tipi di media 0-6

Consolidata esperienza nella creazione di rificiipa| di
Conoscenze e P P ffoe

. . : ) 0-6
competenze massimo 25 social media analytics
" punti . - —

specifiche Buona conoscenza delle tematiche trattate nell’ Agedigitale
italiana ed europea 0-6
Conoscenza fluente della lingua inglese, parlascrédta, con
particolare riferimento al contesto di tipo techgmentifico 0-5
Esperienza lavorativa documentata in progetti |@G&rénti le
PA 0-2

Requisiti

massimo 5 punti}

preferenziali Possesso di certificazioni acquisite a seguito drcqrsi

specialistici di formazione in ambito ICT (ECDL &ss0) 0-3

Per il profilo “Addetto alle comunicazioni esterfeil punteggio massimo complessivo che potra esser
assegnato a ciascun candidato & di 30 punti, aitbiily sulla base del curriculum e del colloquimme di seguito
indicato:

Area di Punteggio

. . Suddivisione del punteggio
valutazione massimo

Competenza nella redazione di comunicati stampaziomi e

testi per diversi tipi di media 0-6
Consolidata esperienza nella creazione di contemuitimediali 0-3
c Conoscenza operativa dell'organizzazione di divdigi di
onoscenze e | . assimo 28 | eventi istituzionali pubblici 0-6
competenze unti
specifiche P Perfetta conoscenza dei principali pacchetti softwali
produlttivita individuale 0-5
Conoscenza approfondita dell’Agenda digitale itadia 0-4
Conoscenza fluente della lingua inglese, parlascrédta, con
particolare riferimento al contesto di tipo tecngmentifico 0-4
Requisitl Possesso di certificazioni acquisite a seguito drcqrsi

massimo 2 punti] specialistici di formazione in ambito ICT 0-2

preferenziali
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Per il profilo “Analista programmatore PHP in ambito CMS DRUPALIl punteggio massimo complessivo che
potra essere assegnato a ciascun candidato emlir3Q attribuibili, sulla base del curriculum el @elloquio,
come di seguito indicato:

Area d'. Puntggglo Suddivisione del punteggio
valutazione massimo
Conoscenza operativa del linguaggio PHP, SQL e Yéetices
(REST) 0-7
Conoscenza operativa per la configurazione del CMS
ambiente Linus, Apache, MySQL, PHP 0-7
Conoscenzee | .o 25 Esperienza documentabile nella progettazione eniattazione
competenze i di sistemi Content Management e Web Applicatioannbiente ;
- punti 0-5
specifiche open source
Conoscenza operativa nella creazione e modificandduli
DRUPAL 0-3
Conoscenza fluente della lingua inglese, parlascrédta, con
particolare riferimento al contesto di tipo tecngmentifico 0-3
Esperienza nella gestione di portali con traffiageriore a
100.000 visite/mese 0-2
Requisiti . 5 .
ferenziali massimo 5 punti} _ _ _ _ m—
pre Esperienza documentabile nello sviluppo di web iappibn
accessive e responsive 0-3

Per il profilo “Tecnicoesperto in Search Engine Optimization (SEQ)il punteggio massimo complessivo che
potra essere assegnato a ciascun candidato emir3Q attribuibili, sulla base del curriculum el @elloquio,
come di seguito indicato:

Area d'. Puntegglo Suddivisione del punteggio
valutazione massimo
Conoscenza operativa di strategie di Search Endar&eting
0-4
Ottima conoscenza dei fattori di ranking che infizeno la
Search Engine Optimization 0-6
Conoscenze e . Conoscenza approfondita e operativa di strumentiaib
massimo 25 ; 0-5
competenze : Analytics
specifiche punt - -
Perfetta conoscenza di MS Exel, PowerPoint e Word 0-4
Esperienza lavorativa nella gestione di CMS e gestidi
contenuti web 0-3
Conoscenza fluente della lingua inglese con paated
riferimento al contesto tecnico-scientifico 0-3
Nozioni di HTML e CSS e amministrazioni di siti web 0-2
Requisiti o massimo 5 punti] Conoscenza della normativa vigente in materia |di
preferenziali digitalizzazione nelle Pubbliche Amministrazioni 0-2
particolare degli aspetti afferenti al’Agenda ddg italiana
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Saranno considerati idonei i candidati che avrasttenuto un punteggio pari o superiore a 18/30.

Una volta completata la fase di valutazione contpaxala Commissione predisporra la graduatorial&éndei
candidati idonei, ai fini del conferimento dell'arico di collaborazione da parte del Direttore Galee

La graduatoria rimarra efficace per un termine mianno dalla data di pubblicazione della graduatsigéssa sul
sito istituzionale.

La conclusione della procedura comparativa di @&liohe sara resa nota sul sito AgID.
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C) AMMINISTRATORE DI SISTEMI MICROSOFT SHAREPOINT

Procedura comparativa per il conferimento di iretardi collaborazioni coordinate e continuative:per profilo
specialistico di Amministratore di sistemi Microsoft SharePdinla assegnare al potenziamento
dell'infrastruttura SharePoint nell’'ambito del pedtp “Efficienza nella P.A. — Razionalizzazione sisteACP

Premessa

Lo sviluppo della piattaforma collaborativa disgate nella intranet dell’Agenzia per I'ltalia digie & previsto
che avvenga attraverso il potenziamento dell'inftatura SharePoint gia utilizzata in applicazispecifiche.

Per contro, l'unica risorsa con competenze spéuaficdisponibile allinterno dellEnte ha assunto,
nell’organizzazione recentemente varata, respolitsalii rilievo in altri settori, per cui, tenutonahe conto
dell’'esito della ricognizione interna espletatareside necessaria l'acquisizione di risorse agyiergsterne onde
sostenere il carico dell’evoluzione ed, in prodpattdell’amministrazione e gestione operativa algilattaforma
principale di collaborazione.

Fabbisogno di risorse umane

Al fine di garantire il supporto necessario allaioaalizzazione dei servizi disponibili nell'intrandell’Agenzia,
nonché la continuita della loro erogazione, €& ss&Bo acquisire quanto prima almeno una risorsemmpgagnare a
tempo pieno per 30 mesi, che affianchi inizialmersgenministratore SharePoint attuale per poi espietle
seguenti attivita:

* Amministrazione e gestione operativa delle piattafo SharePoint attualmente utilizzate;

» Analisi dei servizi ed applicazioni presenti neitiianet e pianificazione della loro migrazione su
piattaforma SharePoint integrata;

* Progettazione ed implementazione della piattafdnegrata;

» Migrazione dei servizi attuali sulla piattaformaeigrata;

 Amministrazione e gestione operativa della piattafointegrata;

e Analisi e sviluppo di applicazioni sulla piattafarmtegrata.

Tale risorsa deve esser in possesso delle segosuiscenze ed esperienze:

. conoscenza approfondita del’ambiente operativerdsoft Windows Server;

. conoscenza dell’'ambiente SharePoint;

. esperienza nell’'amministrazione e gestione operalella piattaforma Microsoft SharePoint;
. esperienza nello sviluppo di applicazioni in aamité Microsoft SharePoint.

Profilo professionale
Requisiti di base

» laurea specialistica, magistrale diploma di laureaseguito ai sensi del vecchio ordinamento iniplise
tecnico-scientifiche (ingegneria informatica, infa@tica, matematica, fisica, scienze tecnologiermédiche
o equipollenti);

« almeno 5 anni di documentata esperienza lavoratdlasettore ICT con mansioni concernenti lo svilupp
gestione o manutenzione del software di base dcapipb;

* Non essere stato collocato in trattamento di quiesnza nella qualita di lavoratore privato o pubblico
visto l'art. 6, comma 1, della legge 114 dell’ldoato 2014, conversione in legge con modificazidal,DL
24 giugno 2014, n. 90,Misure urgenti per la semplificazione e la traspaza amministrativa e per
I'efficienza degli uffici degli uffici giudiziati

Conoscenze e competenze specifiche

e comprovata esperienza nello svolgimento di attiditamministrazione di sistemi informatici;
e comprovata esperienza di sviluppo di applicaziorambiente Microsoft SharePoint;

* comprovata esperienza di sviluppo di applicazi@sdte su database relazionali;

* comprovata conoscenza dell’ambiente operativo Migftoindows Server;
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e comprovata conoscenza della lingua inglese coicptate riferimento al contesto tecnico scientifico

Requisiti preferenziali

e anzianita di laurea maggiore o uguale a 5 anni;

« ulteriori titoli accademici, certificazioni e spalizzazioni su temi connessi all’'oggetto dell'inca;

* attestazioni conseguite in corsi SharePoint di b¥oft;

« esperienza di gestione di Microsoft SQLServer;

e esperienza di sviluppo di applicazioni in ambieA®P.NET 3.5 o nell’'uso dei cmdlets di PowerShell o
Infopath form Server.

Caratteristiche dell'incarico

Durata dellincarico: trenta mesi, con un impegrfall time. L'efficacia del contratto di collaborazione &
subordinata all’esito del controllo preventivo deorte dei Conti, di cui all’art. 3 della legge20/1994 e s.m.i,
e agli obblighi di cui all’articolo 3, comma 18,|ielegge n. 244 del 2007.

Luogo di svolgimentoe modalita di realizzazione:Roma, presso la sede dell’Agenzia per I'ltalia Bilg, Via
Liszt 21 e presso le sedi dei fornitori o di atoiggetti che saranno indicati dall’Agenzia, comunall'interno
del Comune di Roma, fatte salve partecipazioni siocali ad attivita progettuali in altri luoghi dtrritorio
nazionale o in Europa. L'incarico di collaboramocoordinata e continuativa sara svolto in autaaasotto il
coordinamento del Responsabile dell’Area “Sistert@ianologie”.

Compenso per la prestazioneil compenso lordo annuo, commisurato ad profiléSpecialistasuper juniof e
ad un impegndull time, annui, sara di € 30.000,00 (oltre oneri riflesdiVA se dovuta), , da corrispondersi
bimestralmente in rate posticipate.

Struttura di riferimento

Area amministrazione, contabilitd e funzionamento
Responsabile del procedimento

Responsabile dell’Area amministrazione, contabédif@anzionamento
Modalita di partecipazione

Il candidato dovra inoltrare la richiesta di paipezione, predisposta seconddat-simile allegato all’avviso
(Modulo di iscrizione), con accluso curriculum,’ialllirizzo di posta elettronica certificata dell’Agzia per
I'ltalia Digitale protocollo@pec.agid.gov.jtentro le ore 16,00 del 24 novembre 2014

In alternativa, la stessa documentazione potraessaisegnata direttamente a:

Agenzia per I'ltalia digitale - Sezione ProtocodArchivio

Viale Liszt, 21 — 00144 Roma

La consegna puo essere effettuata esclusivamehtegeente orario: dal lunedi al giovedi dalle D@00 alle
ore 13,00 e dalle ore 15,00 alle ore 16,00 e iewdindalle ore 10,00 alle ore 13,00 e dalle or®Q%lle ore
15,45. La Sezione Protocollo e Archivio rilascepa@sita ricevuta.

Non saranno prese in considerazione domande digiaaizione presentate con modalita diverse, owwttre il
termine indicato.

Criteri di selezione e valutazione

Nel curriculum vitae i candidati dovranno specifizal’attivita svolta, il periodo di svolgimentoptganismo
presso il quale o a favore del quale ¢ stata sdelti attivita.

| curricula pervenuti saranno selezionati in bdsersspondenza aiRequisiti di basesopra indicati.

| candidati che avranno presentato domanda entrdata indicata dal presente Awviso e il cui cuttion
risponda ai suddetti requisiti saranno convoca#y posta elettronica, per un colloquio di valutaeio
comparativa effettuato da un’apposita Commissidigo@o nominata.

Nel corso del colloquio saranno valutati:

- larispondenza delle esperienze curriculari rigpattRequisiti di basg
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- le “Competenze e conoscenze specifiehia conseguente attinenza delle esperienze déiverispetto alle
tematiche specificate nell’'oggetto dell'incarico;

- i"requisiti preferenziali”

Il punteggio massimo complessivo che potra essssegmato a ciascun candidato e di 30 punti, atthibiy sulla
base del curriculum e del colloquio, come di seginticato:

Area di Punteggio

. . Suddivisione del punteggio
valutazione massimo

Comprovata esperienza nello svolgimento di attivith
amministrazione di sistemi informatici 0-6

Comprovata esperienza di sviluppo di applicazionambiente

Microsoft SharePoint 0-6
Conoscenze e

competenze mast§imo 25 Comprovata esperienza di sviluppo di applicazioasate sy

specifiche punt database relazionali 0-5
Comprovata conoscenza dell'ambiente operativo Migfto
Windows Server 0-5
Comprovata conoscenza della lingua inglese conicpéate
riferimento al contesto tecnico-scientifico 0-3
Anzianita di laurea maggiore o uguale a 5 anngrigti titoli
accademici, certificazioni e specializzazioni smiteconnessi 0-1
all'oggetto dell'incarico
Attestazioni conseguite in corsi SharePoint di Mdsoft 0-1

Recf|U|sm il massimo 5 puntif , . , —

preterenziall Esperienza di gestione di Microsoft SQLServer 0-1

Esperienza di sviluppo di applicazioni in ambieASP.NET
3.5 0 nell'uso dei cmdlets di PowerShell o di Iipfath form 0-2
Server

Saranno considerati idonei i candidati che avrasttenuto un punteggio pari o superiore a 18/30.

Una volta completata la fase di valutazione contparala Commissione predisporra la graduatorialéndei
candidati idonei, ai fini del conferimento dell'exdco di collaborazione da parte del Direttore Galee

La conclusione della procedura comparativa di eione sara resa nota sul sito AgID.

La graduatoria rimarra efficace per un termine mianno dalla data di pubblicazione della graduatstéssa sul
sito istituzionale.
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D) “ESPERTO IN ORGANIZZAZIONE, MONITORAGGIO, VALUTA ZIONE E CONTROLLO DI
PROGETTI NELL’AMBITO DELL’AMMINISTRAZIONE DIGITALE”

Procedura comparativa per il conferimento di urcaiito di collaborazione coordinata e continuagiea un
profilo specialistico di Esperto in organizzazione, monitoraggio, valutagi@encontrollo di progetti nell’ambito
dell’'amministrazione digitaleda assegnare alla realizzazione del fascicolditaz@m elettronico, nelllambito del
progetto Realizzazione del fascicolo sanitario elettrofiico

Oggetto dell'incarico

L’Agenzia per I'ltalia Digitale ha la necessitaatiquisire una risorsa che, in possesso di competegifambito

della gestione progettuale e di una maturata espzainella pubblica amministrazione, sia in gradoahitorare,

gestire e valutare le attivita e i relativi ristiltgpossieda competenze nell’'ambito della comunarae istituzionale
nonché esperienza nella gestione dei rapporti eoA. Detta risorsa dovra inoltre essere in poeselss
competenze in grado di coordinare, nei diverssetli interesse nazionale, le disposizioni naZioed europee,
in materia di Agenda Digitale e amministrazioneitdig. Infine, dovra essere in grado di redigereutioentazione
tecnica istituzionale e di progetto.

Piu in dettaglio le attivita richieste sono le segiit

- diffusione dei risultati dei progetti, quali sanitfigitale, gestione dei procedimenti amministrativi
attraverso la predisposizione di materiali ad ugerno ed esterno come testi di sintesi, repoide sl
newsletter ed altri strumenti di divulgazione daltavita;

- organizzazione, monitoraggio e comunicazione dallgative previste dai diversi progetti sopraditat
supporto delle pubbliche amministrazioni e deitreéladempimenti;

- raccordo con le attivita della Commissione Européainiziative nazionali;

- partecipazione alle attivita di commissioni, grumjilavoro e tavoli tecnici istituzionali nazionadi
internazionali;

- gestione delle relazioni istituzionali e organiaeae di incontri, convegni, eventi, per la diffusedei
progetti e dei risultati.

Profilo professionale richiesto
Requisiti minimi

» laurea specialistica (D.M. 599/99), magistrale (D20/04) o diploma di laurea conseguito ai sessi d
vecchio ordinamento ed equipollenti (ingegneria stigmale, informatica, ingegneria informatica,
informatica umanistica);

* Almeno cinque anni di documentata esperienza poséa nel’ambito dell’organizzazione, monitoraggio
e gestione di progetti complessi inerenti 'ammntiaizione digitale;

 Almeno cinque anni di documentata esperienza @asea nellambito di commissioni e/o gruppi di
lavoro della Commissione Europea,;

* Non essere stato collocato in trattamento di quiesoza nella qualita di lavoratore privato o
pubblico visto l'art. 6, comma 1, della legge 114 dell'lgoato 2014, conversione in legge con
modificazioni, del DL 24 giugno 2014, n. 9QJiisure urgenti per la semplificazione e la traspaze
amministrativa e per l'efficienza degli uffici degffici giudiziari”.

Conoscenze ed esperienze specifiche

» esperienza nella gestione e organizzazione di gr@agenplessi nell’ambito del’amministrazione dige
e coordinamento dell’attivita amministrativa;
e esperienza nella gestione e organizzazione di gragenplessi nelllambito della Commissione Eurgpea

e esperienza internazionale e partecipazione a grdpmsperti della Commissione Europea nei temi
riguardante I'e-Government;

e esperienza nella redazione e predisposizione diemad tecnico progettuale in favore della
digitalizzazione della PA con particolare riferinbemlla sanita digitale;

e esperienza di assistenza tecnica e consulenzal peonitoraggio e la valutazione a supporto delle
pubbliche amministrazioni e dei relativi adempinient
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e conoscenza delle tecniche di predisposizione ei dégimenti per la pubblicazione e la gestione di
contenuti su siti istituzionali;

e conoscenza della normativa vigente in materia dhamstrazione digitale e della normativa europea;

e Conoscenza della lingua inglese a livello avanzato;

e conoscenza di una lingua straniera aggiuntivangliéise tra tedesco e francese a livello medio

Requisiti preferenziali
» Possesso di titolo di formazione specialistica pastea (es. master, scuola di specializzaziornz) sa
temi connessi all'oggetto dell'incarico;

Caratteristiche dell'incarico
Durata dell'incarico

Ventiquattro mesi con impegrfall time. L'efficacia dei contratti di collaborazione & sublimiata all’esito del
controllo preventivo della Corte dei Conti, di @lf'art. 3 della legge n. 20/1994 e s.m.i, e addblighi di cui
all'articolo 3, comma 18, della legge n. 244 ded20

Luogo di svolgimento e modalita di realizzazione

Roma, presso la sede dellAgenzia per I'ltalia Eilf, e presso le sedi delle amministrazioni cdievoei
progetti o di altri soggetti che saranno indicatil'dgenzia. L'incarico di collaborazione coordimate
continuativa, che pud prevedere missioni di sesyisara svolto in autonomia e sotto il coordinametél
responsabile dell'ufficio “Segreteria Tecnica e rhoamento degli organi”.

Compenso per la prestazione

Il compenso lordo annuo, commisurato al profiligsto e corrispondente ad un impegno full-timepépreso
tra € 40.000,00 e € 45.000,00, oltre oneri riflessi IVA se dovuta, da determinarsi in relazionea all
professionalita posseduta e da corrispondersi hnegsie in rate posticipate.

Struttura di riferimento

Area Amministrazione, contabilita e funzionamento

Responsabile del procedimento

Il responsabile dell’Area Amministrazione, contéhilke funzionamento.

Modalita di partecipazione

Il candidato dovra inoltrare la richiesta di paipezione, predisposta seconddat-simile allegato all’avviso
(Modulo di iscrizione), con accluso curriculum,’ialllirizzo di posta elettronica certificata dell’&gzia per
I'ltalia Digitale protocollo@pec.agid.gov.jtentro le ore 16,00 del 24 novembre 2014

In alternativa, la stessa documentazione potraessaisegnata direttamente a:

Agenzia per I'ltalia digitale - Sezione ProtocoddArchivio
Viale Liszt, 21 — 00144 Roma

La consegna puo essere effettuata esclusivamehtegente orario: dal lunedi al giovedi dalle D@00 alle
ore 13,00 e dalle ore 15,00 alle ore 16,00 e iewdindalle ore 10,00 alle ore 13,00 e dalle or®Q%lle ore
15,45. La Sezione Protocollo e Archivio rilascepa@sita ricevuta.

Non saranno prese in considerazione domande diqiaaizione presentate con modalita diverse, ovetre il
termine indicato.

Criteri di selezione e valutazione

Nel curriculum vitae i candidati dovranno specifizal’attivita svolta, il periodo di svolgimentoptganismo
presso il quale o a favore del quale € stata sdeltia attivita.

| curricula pervenuti saranno selezionati in bdkerspondenza aiRequisiti di basksopra indicati.
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| candidati che avranno presentato domanda eatrdata indicata dal presente Awviso e il cui cuttin
risponda ai suddetti requisiti saranno convocagr posta elettronica, per un colloquio di valutaeio
comparativa effettuato da un’apposita Commissidigo@o nominata.

Nel corso del colloquio saranno valutati:

- larispondenza delle esperienze curriculari rigpatt’Requisiti di basg

- le “Competenze e conoscenze specifiehia conseguente attinenza delle esperienze déiverispetto alle
tematiche specificate nell’'oggetto dell'incarico;

- i"requisiti preferenziali”

Il punteggio massimo complessivo che potra essesegaato a ciascun candidato € di 30 punti, aittilbaulla
base del curriculum e del colloquio come di seguitticato:

Area di Punteggio

. . Suddivisione del punteggio
valutazione massimo

esperienza nella gestione e organizzazione di firagenplessi
nellambito dellamministrazione digitale e coordmento 0-4
dell'attivith amministrativa

esperienza nella gestione e organizzazione di iragenplessi
nell’ambito della Commissione Europea 0-5

esperienza internazionale e partecipazione a grdpgisperti
della Commissione Europea nei temi riguardante |I'e- g4

Government
esperienza nella redazione e predisposizione diraéd tecnico
ConOS(t:enze € | massimo 26 progettuale in favore della digitalizzazione détia 0-3
competenze :
specifiche punt Esperienza di assistenza tecnica e consulenza bper i
monitoraggio e la valutazione a supporto delle (iobé 0-2
amministrazioni e dei relativi adempimenti
conoscenza della normativa vigente in materia | di
amministrazione digitale e della normativa europea 0-3
Conoscenza della lingua inglese a livello avanzato
0-3
conoscenza di una lingua straniera aggiuntivangliése tra
tedesco e francese a livello medio 0-2
Possesso di titolo di formazione specialistica dastea (es
master, scuola di specializzazione, ecc.) su teomnessi 0-2
Requisiti all'oggetto dell'incarico

massimo 4 punti"conoscenza delle tecniche di predisposizione 6 degmenti

per la pubblicazione e la gestione di contenuti sti 0-2
istituzionali

preferenziali

Saranno considerati idonei al conferimento deltinco i candidati ai quali sara stato assegnatpwmeggio pari
0 superiore a 18/30.

Una volta completata la fase di valutazione conmparala Commissione predisporra la graduatorialéndei
candidati idonei, ai fini del conferimento dell'mdco di collaborazione da parte del Direttore Galee
dell’Agenzia per I'ltalia Digitale.

La conclusione della procedura comparativa di eione sara resa nota sul sito istituzionale.

La graduatoria rimarra efficace per un termine mianno dalla data di pubblicazione della graduatstéssa sul
sito istituzionale.
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