AGID

Agenzia per I'ltalia Digitale

Ufficio del difensore civico per il digitale

Spett.le Ministero del Lavoro
Alla c.a. del Responsabile per la transizione al digitale

dginnovazione@pec.lavoro.gov.it

Oggetto: Invito n.524-2021.....— Segnalazione n.6 - 2021 relativa all’assenza di SPID

Come ¢ noto I'art.17, comma 1-quater, del decreto legislativo 7 marzo 2005, n.82

(CAD) prevede “E istituito presso I'AgID I'ufficio del difensore civico per il digitale, a cui &

preposto un soggetto in possesso di adeguati requisiti di terzieta, autonomia e imparzialita.

Chiunque puo presentare al difensore civico per il digitale, attraverso apposita area
presente sul sito istituzionale dell'AgID, segnalazioni relative a presunte violazioni del
presente Codice e di ogni altra norma in materia di digitalizzazione ed innovazione della
pubblica amministrazione da parte dei soggetti di cui all'articolo 2, comma 2. Ricevuta la
segnalazione, il difensore civico, se la ritiene fondata, invita il soggetto responsabile della
violazione a porvi rimedio tempestivamente e comunque non oltre trenta giorni. Le
decisioni del difensore civico sono pubblicate in un'apposita area del sito Internet
istituzionale. Il difensore segnala le inadempienze all'ufficio competente per i procedimenti
disciplinari di ciascuna amministrazione. Il mancato avvio delle attivita necessarie a porre
rimedio e il mancato rispetto del termine perentorio per la loro conclusione rileva ai fini
della misurazione e della valutazione della performance individuale dei dirigenti
responsabili e comporta responsabilita dirigenziale e disciplinare ai sensi degli articoli 21 e
55 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165”. La determinazione AgID n.15/2018 del
26/1/2018 ha stabilito che, in attuazione del richiamato art.17, comma 1-quater del CAD, &

istituito presso I’AgID I'Ufficio del difensore civico per il digitale.

Con Segnalazione al Difensore per il digitale (prot. AgID n. 1052 del 15/1/2021) si &
evidenziata una presunta violazione delle disposizioni di norme riguardanti il CAD e la
digitalizzazione e innovazione delle Pubbliche Amministrazioni, in particolare dell’articolo

64. |l cittadino lamenta la presunta violazione delle disposizioni riguardanti il CAD, in
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particolare dell’articolo 64. Infatti, il segnalante lamenta la mancata possibilita di accedere
tramite SPID ai servizi offerti in rete dal Ministero del Lavoro ed in particolare al servizio di
accreditamento disponibile alla seguente pagina

https://www.co.lavoro.gov.it/co/login.aspx .

In relazione alla presunta violazione dell’art. art. 64 del CAD, per la mancata possibilita
di accedere tramite SPID, I'Ufficio scrivente, alla data del 18/01/2021, ha verificato in
istruttoria, confermata anche dal Servizio Accreditamento dell’Agenzia in pari data, che la
pagina segnalata presenta il login nome utente e password per accedere al servizio di

accreditamento e non I’accesso tramite SPID.
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si informa che, per effetto del recesso da parte del Regno Unito dall'Unione Europea, per I'invio delle Comunicazioni Obbligatorie che coinvolgone laveratori con
cittadinanza britannica sara necessario fornire i dati di un titolo di soggiorno valido o, se richiesto e ancora non in possessa, indicare “in attesa di permesso” con

data di scadenza convenzionale 01/01/1900.

—Comunicazioni obbligatorie, istruzioni per la compilazione del campo "CCNL"

Nella compilazione di una CO, nel caso in cui il CCNL di riferimento per un rapporto di lavoro non sia presente nell‘elenco dei contratti collettivi nazionali proposti
oppure non trovi corrispondenza tra le informazioni inserite nella tabella “livello retributivo”, occorre compilare il modello come segue:

in attesa di aggiornamenti dell'anagrafica del CCNL, il soggetto obbligato pué procedere selezionando la voce del contratto collettivo nazionale "CD",

Rimane in i caso I'obblige di indicare una retribuzione minima annuale maggiore di zero.

Nei casi cui & proposte un livello retributivo diverso da quello i & ibile inserire quest'ultimo valore nel campo
"retribuzione/compenso”.

Tutto cid in attesa degli aggiornamenti dell’anagrafica del CCNL.

Accesso al Sistema Informative Comunicazioni Obbligatorie Accesso al servizio

L'accesso & consentito a tutti | soggetti obbligati e abilitati che abbiane ricevuto le credenziali di accesso (login e password) dal servizio di Nome |:|
Accreditamento. Utente

1l Sistema Informative Comunicazioni Obbligatorie consente ai soggetti accreditati: password[ |

« Linvio delle comunicazioni attraverso maschere web aderenti ai modelli Unificato_LAV, Unificato_LAV_CONG, Unificato_SOMM, m
Unificato_URG, Var_Datori

» Lupload di file in modalits massiva, ovvero contenenti pill comunicazioni in formato XML compresse in un file .ZIP

 La rettifica e |'eliminazione delle comunicazioni effettuate

+ La gestione (salvataggio, ricerca) delle comunicazioni inviate e da inviare

 La creazione di credenziali per utenti delegati

Ho dimenticato la password

Accesso al Sistema PROSPETTO INFORMATIVO DISABILT

+ Siinformano gli utenti che per I'accesso al sistema per la compi del Prospetto Informativo Disabili accorre fare riferimento al
seguente indirizzo www.lavora.gov.it/strumenti-e-servizi/ Prospetto-informativo-disabili

Versione 1.01

Si e ritenuta, pertanto, fondata la richiamata Segnalazione e si invita il Ministero del

Lavoro “a porvi rimedio tempestivamente e comunque non oltre trenta giorni”, dandone
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conferma alla scrivente Agenzia, provvedendo affinché renda disponibile I'accesso ai servi
in rete tramite SPID.

Si rappresenta altresi che, in caso di mancato riscontro, il presente invito & da
considerare anche quale segnalazione dell'inadempienza all’Ufficio competente per i
procedimenti disciplinari di codesta Amministrazione. Ai sensi dell’art.17, comma 1 quater
del C.A.D, in base al quale, come da D.L. 76/2020 convertito in L. 120/2020, “il mancato
awvio delle attivita necessarie a porre rimedio e il mancato rispetto del termine perentorio
per la loro conclusione rileva ai fini della misurazione e della valutazione della performance
individuale dei dirigenti responsabili e comporta responsabilita dirigenziale e disciplinare ai
sensi degli articoli 21 e 55 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165”.

Cordiali saluti

Firmato

MASSIMO digitaimente da

MASSIMO MACCHIA

MACCHIA pata:2021.04.21

11:41:06 +02'00"
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