AGID

Agenzia per |'ltalia Digitale

Ufficio del difensore civico per il digitale

Spett.le Comune di Mores
protocollo@pec.comune.mores.ss.it

Oggetto: Inviton. 219-2021. Segnalazione n.96-2020 relativa alla qualificazione tematica
dell’Uso delle tecnologie.

Come & notol’art. 17, co. 1-quater, del Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 (CAD) prevede: “E
istituito presso I'AglID I'ufficio del difensore civico per il digitale, a cui é preposto un soggetto in
possesso diadeguatirequisiti di terzieta, autonomia eimparzialita. Chiunque puod presentare al
difensore civico per il digitale, attraverso apposita area presente sulsito istituzionale dell’AgiD,
segnalazionirelative a presunte violazionidel presente Codice e di ogni altra norma in materia di
digitalizzazione ed innovazione della pubblica amministrazione da parte deisoggettidi cui all'articolo 2,
comma 2. Ricevuta la segnalazione, ildifensore civico, se la ritiene fondata, invita ilsoggetto
responsabile della violazione a porvirimedio tempestivamente ecomunque non oltre trenta giorni. Le
decisioni del difensore civico sono pubblicate in un'apposita area delsito Internet istituzionale. Il
difensore segnala le inadempienze all'ufficio competente peri procedimentidisciplinari di ciascuna
amministrazione. IImancato avvio delle attivita necessarie a porre rimedio e il mancato rispetto del
termine perentorio per la loro conclusionerileva ai fini della misurazione e della valutazione della
performance individuale deidirigenti responsabilie comporta responsabilita dirigenziale e disciplinare

aisensidegli articoli 21 e 55 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165”.

La Determinazione AgID n. 15/2018 del 26/01/2018 ha stabilito che, in attuazione delrichiamato

art. 17, co. 1-quaterdel CAD, é istituito presso |’AgID I’ Ufficio del Difensore civico peril digitale.

NellaSegnalazionen. 96-2020 prot n. 11998/2020 richiamatain oggetto si evidenziava
“l'inaccessibilita del sito istituzionale del Comune di Mores (SS). Sipremette che non é stato possibile
farpervenire direttamente e previamente la segnalazione all'lamministrazione responsabile, in quanto
nonrisulta alcuna indicazione allinterno di suddetto sito istituzionale, della procedura diMeccanismo
di feedback, come previsto dalle Linee Guida sull’accessibilita degli strumentiinformatici”. L’esame
preliminareacampione haevidenziato la presenza di documenti resi disponibiliin formato-immagine
e, quindi, non fruibili tramite strumenti e tecnologie assistive utilizzate dalle persone con disabilita
(screenreader, ecc.) e tali criticitain temadi accessibilita sono state confermatedall’istruttoriainterna
effettuata pressoil competenteServizio di questa Agenzia.

Inoltre, infase di analisi preliminare si € evidenziata unaviolazionedell’articolo 17, comma 1, del
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CAD e dellaCircolare n.3 del 01/10/2018 adottata dal Ministro della Pubblica Amministrazione. Si
precisache detta Circolare n. 3, adottata dal Ministro della Pubblica Amministrazione, richiama “le
amministrazionia provvedere, con ogniopportuna urgenza, alla individuazione del RTD preposto
all’ufficio per la transizione al digitale e alla relativa registrazione sull’Indice delle pubbliche
amministrazioni(IPA - www.indicepa.gov.it)”.

In istruttoriasi & verificato che alladatadel 02/12/2020 (figura 1) I’ Ufficio perlaTransizioneal

Digitale conlanominadel relativo RTD nonrisulta pubblicatoiniPA.

Figura 1
indicepa.gou.it AreaRiservata €)
Indice dei Domicili digitali della Pubblica
Amministrazione e dei Gestori dei Pubblici Servizi Cos'e | PergliEnti (§| Consultaidati Q| Documenti

| B3| ® |

Home » Risultafi ricerca » Uffi cio per la transizione al Digitale » Riferimenti

—— X o . . i o
Ufficio per la transizione al Digitale — Ricersa nelente:

Elenco Domicili digitali B sheds mreriment ufi co

AO0O Comune_di Mores
. .
: : Livello.1 Uffi cio per la transizione al Digitale
Fatturazione elettronica P g

Nodo Smistamento Ordini

o AQOQ di riferimento
Elenco uffici

Indirizzo Postale da_indicare - 00100 Roma (RM) N
Organigramma
Telefono

Fax

Elenco PEC Indirizzi email

Codice Univoco Ufficio WVAYVW

Responsabile

Nome e Cognome da_indicare da_indicare
Indirizzo email [~ da_indicaregy it
Telefono

AGID‘Agenzia er DICHIARAZIONE DI ACCESSIBILITA' | OPEN DATA TIZIE | FAQ \ GLOSSARIO | CONTATTI MAPPA DEL SITO
I'ltal

Privacy Policy | Note Legali

©

Pertanto, si e ritenutafondatalarichiamataSegnalazionee siinvitail Comune di Mores “a porvi
rimedio tempestivamente e comunque non oltre trenta giorni”, dandone confermaallascrivente
Agenzia, provvedendo affinché si applichi lanormativavigente in tema di accessibilita digitale, secondo
le Linee Guidaemanate da questa Agenzia, invigore dal 10 gennaio 2020, dandone confermaalla

scrivente Agenzia.

Sicoglie, inoltre, I’occasione perevidenziare I’esigenza di pubblicare iniPA il Responsabile perla

Transizione al Digitale.


https://indicepa.gov.it/documentale/index.php

Sirappresentaaltresiche, in caso di mancato riscontro, il presente invito &€ da considerare anche
guale segnalazione dell'inadempienza all’ Ufficio competente peri procedimenti disciplinari di codesto
Ente. Inoltre aisensi dell’art. 17, co. 1-quaterdel C.A.D, in base al quale, come daD.L. 76/2020, “i
mancato avvio delle attivita necessarie a porre rimedio e il mancato rispetto deltermine perentorio per
la loro conclusionerileva ai fini della misurazione e della valutazione della performance individuale dei
dirigenti responsabilie comporta responsabilita dirigenziale e disciplinare ai sensi degli articoli 21 e 55

del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165”.

Cordiali saluti.

Firmato
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