
PIANO TRIENNALE PER L’INFORMATICA NELLA PA

Con il presente documento AgID intende presentare l’esito dell’attività di monitoraggio degli 
indicatori previsti dall’Aggiornamento 2025 del Piano Triennale per l’Informatica nella PA
anche <Piano Triennale=)
dettato normativo del Codice dell’Amministrazione Digitale, 

e l’attuazione del Piano Triennale
ell’anno precedente.

, come riportato nell’Aggiornamento 2025:

−

−
"Come sappiamo di aver raggiunto l’obiettivo?"

Con tali premesse, all’interno del documento è possibile trovare l’esito dell’attività di monitoraggio, 

le evidenze oggettive (output) attestanti l’effettivo esito dell’analisi



Si evidenzia in particolare che le Linee di Azione <Riprogrammate= saranno riproposte con nuove 
tempistiche di realizzazione all’interno dell’Aggiornamento 2026 del Piano Triennale che sarà 
pubblicato nell’autunno 2025.
Nel grafico seguente si rappresenta l’esito dell’attività di monitoraggio dei 

Per ciascun capitolo dell’Aggiornamento 202
risultati dell’attività di monitoraggio





https://repubblicadigitale.gov.it/servizi/mappa-punti-facilitazione
https://repubblicadigitale.gov.it/servizi/mappa-punti-facilitazione


sull’Intelligenza Artificiale

giuridica connessi all’adozione dell’IA nella 

quadro di interventi per l’incremento delle 

) che facciano parte dell’indice di 

(presente nel catalogo con accesso all’area riservata); 10 (contributo ad accesso all’area riservato).

https://www.forumpa.it/pa-digitale/mario-nobile-ia-territori-sostenibilita-ecco-novita-e-strumenti-del-piano-triennale-per-linformatica-nella-pa-2024-2026/
https://www.youtube.com/watch?v=ud9gkOQ4VyE
https://www.youtube.com/watch?v=AWl8F6oNJOk&t=15s
https://www.fondazioneifel.it/catalogo-eventi/event/100-riforma-e-innovazione-enti-locali/3643-le-novita-del-piano-triennale-per-l-informatica-nella-pubblica-amministrazione-2024-2026
https://www.fondazioneifel.it/catalogo-eventi/event/100-riforma-e-innovazione-enti-locali/3643-le-novita-del-piano-triennale-per-l-informatica-nella-pubblica-amministrazione-2024-2026
https://www.osservatori.net/webinar/agenda-digitale/piano-triennale-informatica-pa-italiana-webinar
https://www.youtube.com/watch?v=bqmdOVVakV4
https://www.youtube.com/watch?v=Cn_1GFUNE-U
https://www.youtube.com/watch?v=8pgVUTsJ23g
https://www.accademiacomunidigitali.it/
https://elearning.fondazioneifel.it/enrol/index.php?id=267


dell’at



organizzativi/operativi dell’Ufficio per la Transizione al Digitale, 13 Laboratorio Nomina RTD in forma associata, 14 PNRR 1.
–

https://www.agid.gov.it/sites/agid/files/2024-06/Vademecum%20nomina%20RTD%20e%20UTD%20%20in%20forma%20associata.pdf


degli indicatori dell’indice 

La rilevazione è promossa dall’ANCI L’accesso alla survey è 

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_sks_itspt/default/table?lang=en&category=isoc.isoc_sk.isoc_sks.isoc_skslf
https://mappacomunidigitali.anci.it/
https://mappacomunidigitali.anci.it/




l’adesione, da parte delle PA, al 

https://dati.anticorruzione.it/#/regpiacert
https://dati.anticorruzione.it/#/regpiacert


Italy sulle tematiche di <Salute e 
benessere= e <Protezione 
dell’ambiente=



l’ecosistema nazionale 

Diffondere l’utilizzo La percentuale di <PMI e 

alle gare= è del 52% sul 
<totale di operatori 

le gare=, pari a 1.300 

Diffondere l’utilizzo 

l’innovazione nel 
l’innovazione nel triennio 

https://dati.anticorruzione.it/#/regpiacert
https://smarteritaly.agid.gov.it/wp-content/uploads/2025/03/01-Relazione-attivita-2020-2024_clean.pdf
https://dati.anticorruzione.it/superset/dashboard/appalti/?native_filters_key=_KztaS4pUsfd3lWVvadmbsPtFD7gBLqMUReSIdw4agW0HNBKxYYaD4nFGaY7qv_B


l’utilizzo dei servizi 

dell’art. 14

l’Amministrazione 

https://www.agid.gov.it/sites/agid/files/2024-07/Report_mappatura_utilizzo_servizi_previsti_dalle_gare_strategiche.pdf




un’agevole pubblicazione dei propri 

dell’accessibilità su scala nazionale a 

dell’accessibilità, ai sensi della 

https://monitoraggio.accessibilita.agid.gov.it/errori-semplificato
https://monitoraggio.accessibilita.agid.gov.it/errori-semplificato
https://accessibilita.agid.gov.it/formazione/
https://designers.italia.it/design-system/come-iniziare/


sull’usabilità e l’esperienza utente dei 

https://www.youtube.com/playlist?list=PL8wcCbvx01fAWX0RwEeDtCseoWOU3zcOV


numero di <e
service= registrati 

nell’evoluzione 

sull’interoperabilità 

https://www.interop.pagopa.it/numeri#pubblicazione
https://www.interop.pagopa.it/numeri#abilitazione


sull’acquisizione e il 

dell’accessibilità dei 

1.4.1 <Esperienza del cittadino nei 

l’applicazione delle l’attuazione delle 
dell’attuazione delle Linee 

https://innovazione.gov.it/notizie/articoli/pnrr-obiettivo-raggiunto-in-anticipo-con-servizi-digitali-semplificati-per-6mila/


l’accesso ai servizi 

Sportello per l’Italia

dell’Operation 

l’accesso ai servizi 

Sportello per l’Italia

per migliorare l’usabilità e 
l’esperienza utente dei 

https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/sdg_operation-center_metodologia-monitoraggio.pdf
https://www.youtube.com/playlist?list=PL8wcCbvx01fAWX0RwEeDtCseoWOU3zcOV


l’individuazione degli 

https://pagopa.portaleamministrazionetrasparente.it/archiviofile/pagopa/Avviso%20SRTP/Linee%20Guida%20del%20Comitato%20Pagamenti%20Italia%20%E2%80%9CRequest%20to%20pay%20in%20ambito%20pagoPA%E2%80%9D.pdf
https://pagopa.portaleamministrazionetrasparente.it/archiviofile/pagopa/Avviso%20SRTP/AVVISO%20PUBBLICO%20SRTP_signed.pdf
https://developer.pagopa.it/pago-pa/guides/sanp/prestatore-di-servizi-di-pagamento/quality-improvement


a supporto dell’attivazione degli 
Enti target per l’onboarding di 

d’integrarsi B2B con la 

tecniche di cui all’art. 2



Piattaforma IO (l’App dei 

https://ioapp.it/numeri/
https://notifichedigitali.it/numeri/


Incremento dell’adozione e 
dell’utilizzo di SPID e CIE da   ≈1

Incremento dell’adozione e 
dell’utilizzo di SPID e CIE da   ≈

  ≈

Incremento dell’adozione e 
dell’utilizzo di SPID e CIE da 

Promuovere l’adesione ai 

l’azione amministrativa 
dell’Economia e delle 



l’eliminazione dei attraverso l’eliminazione 

https://fondazioneifel.portaletrasparenza.net/dettagli/attodigara/1210/avviso-pubblico-per-la-presentazione-di-domande-di-adesione-alla-sperimentazione-del-progetto-complesso-per-la-digitalizzazione-completa-dei-pagamenti-degli-enti-locali-in-siope-e-la-corretta-alimentazione-e-allineamento-della-pcc-fase-1.html
https://www.anagrafenazionale.interno.it/anpr/notizie/completata-la-migrazione-dei-dati-elettorali-in-anpr/


https://innovazione.gov.it/notizie/comunicati-stampa/al-via-anist-l-anagrafe-nazionale-dell-istruzione/




dell’informazione del settore pubblico e 

condizioni d’uso applicabili ai dati, sulla 

l’adozione dell’IA nella Pubblica 

https://www.dati.gov.it/formazione-su-opendata
https://data.europa.eu/data/datasets?is_hvd=true&locale=en&catalog=dati-gov-it&page=1
https://www.dati.gov.it/formazione-su-opendata
https://www.agid.gov.it/sites/agid/files/2025-02/Linee_Guida_adozione_IA_nella_PA.pdf


fondate sull’IA



https://www.dati.gov.it/


−

−

https://inspire-geoportal.ec.europa.eu/
https://geodati.gov.it/geoportale
https://www.dati.gov.it/
https://www.dati.gov.it/


nelle linee d’azione per 
l’anno 2024

<attualità= (o 

nell’adozione delle 

promuovere l’adozione 
dell’IA nella Pubblica 

https://www.dati.gov.it/
https://www.dati.gov.it/
https://www.dati.gov.it/
https://www.agid.gov.it/sites/agid/files/2025-02/Linee_Guida_adozione_IA_nella_PA.pdf


nell’adozione delle 

nell’adozione delle 

nell’adozione delle 
sull’IA

Dati per l’intelligenza 



Nell’Aggiornamento 202



la strategia <Cloud Italia= e 

https://innovazione.gov.it/notizie/articoli/pnrr-raggiunti-i-primi-obiettivi-europei-con-oltre-quattromila-pa-in-cloud/


L’Agenzia fornisce le Linee guida per la 



sistemi esposti e per l’individuazione, 
l’analisi e la gestione dei rischi cyber

Strumento per l’analisi 

https://cert-agid.gov.it/verifica-https-cms/
https://cert-agid.gov.it/hashr/




all’accreditamento ed avvio 

https://cert-agid.gov.it/verifica-https-cms/
https://cert-agid.gov.it/hashr/
https://cert-agid.gov.it/hashr/

