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1. [bookmark: _Toc72154844][bookmark: _Toc72318396]Scopo del documento
Inserire anche le principali informazioni del contratto di monitoraggio

2. [bookmark: _Toc72154845][bookmark: _Toc72318397]Descrizione del contratto/i da monitorare
Inserire una breve descrizione del contratto/i da monitorare, con particolare riferimento a:
· Servizi contrattuali 
· Organizzazione del fornitore
· Modalità di rendicontazione dei servizi

3. [bookmark: _Toc72154846][bookmark: _Toc72318398]Documentazione di riferimento
Inserire l’elenco della documentazione contrattuale applicabile, dei processi e procedure sia del fornitore che del monitore e dell’amministrazione

4. [bookmark: _Toc72154847][bookmark: _Toc72318399]Processo e procedure di monitoraggio
Descrivere il processo di monitoraggio e le relative procedure applicabili, in base ai servizi assegnati al monitore dal relativo contratto. A titolo indicativo:
· processo di supporto alla direzione lavori
· processo di gestione SLA contrattuali
· processo di verifica della rendicontazione del fornitore
· processo di supporto al collaudo, se applicabile
· processo di visite ispettive, se applicabile
· processo di gestione dei rilievi e delle non conformità
· processo di supporto per le varianti in corso d’opera
· …….

5. [bookmark: _Toc72154848][bookmark: _Toc72318400]Organizzazione e responsabilità
Descrivere l’organizzazione adottata per le attività di monitoraggio, con particolare riferimento a ruoli e responsabilità, ai profili previsti ed alle competenze necessarie per lo svolgimento delle attività

6. [bookmark: _Toc72154849][bookmark: _Toc72318401]Risorse
[bookmark: _Hlk72142649]Indicazione delle risorse che svolgeranno le attività del monitore, con esplicito riferimento ai ruoli rivestiti e alle competenze posseduto per poter svolgere le attività assegnate

7. [bookmark: _Toc72154850][bookmark: _Toc72318402]Piano dei costi
Inserimento del piano dei costi, secondo le prescrizioni del contratto di monitoraggio

8. [bookmark: _Toc72154851][bookmark: _Toc72318403]Modalità di comunicazione
Descrizione completa dei flussi comunicativi previsti da e verso il Fornitore e i responsabili del contratto dell’Amministrazione (RUP, DEC, strutture a supporto,…)

9. [bookmark: _Toc72154852][bookmark: _Toc72318404]Gestione dei rischi (opzionale)
Descrivere il processo per la gestione del rischio relativo al monitoraggio, con l’indicazione dei rischi individuati, modalità di trattamento e monitoraggio

10. [bookmark: _Toc72154853][bookmark: _Toc72318405]Vincoli e dipendenze esterne
Individuare e descrivere i vincoli e le dipendenze interne ed esterne che impattano sul monitoraggio e sulla produzione dei deliverable previsti. Ad esempio:
· tempistica di consegna dei rendiconti del fornitore;
· tempistiche di approvazione da parte dell’amministrazione;
· ….

11. [bookmark: _Toc72154854][bookmark: _Toc72318406]Deliverable previsti e criteri di verifica ed accettazione
Descrizione dei deliverbale previsti per le attività di monitoraggio, comprensivo di tempistiche, modalità di verifica ed accettazione degli stessi da parte dell’Amministrazione

12. [bookmark: _Toc72154855][bookmark: _Toc72318407]Gestione delle ripianificazione
Descrizione delle eventuali ripianificazioni delle attività e delle relative motivazione.

13. [bookmark: _Toc72154856][bookmark: _Toc72318408]WBS 
Costruzione della WBS del monitoraggio. Si consiglia di suddividere la WBS per linea di attività (supporto alla direzione lavori, verifica rendicontazione, supporto al collaudo,…) oppure secondo le necessità dell’Amministrazione.

14. [bookmark: _Toc72154857][bookmark: _Toc72318409]GANTT
GANTT del monitoraggio, con visibilità specifica su 3 – 6 mesi, secondo le indicazioni del contratto di monitoraggio assegnato




