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Raccolte le necessità e i fabbisogni espressi dal territorio

Accordo con i CST/Unioni per la progettualità e collaborazioni in ambito eGov

Costituzione Gruppo di Lavoro per il co-design al fine della “realizzazione di

un nodo infrastrutturale regionale che consenta l’invio in conservazione

e la gestione di tutti i servizi correlati secondo logiche di cooperazione

applicativa e nel rispetto degli standard individuati dall’Amministrazione

regionale”

Percorso condiviso e partecipato
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Obiettivi

Favorire la dematerializzazione per tutti gli Enti del Veneto attraverso:

• Implementazione e convergenza su scala regionale di modelli

gestionali, operativi, omogenei e interoperanti

• Definizione dello standard dei documenti da conservare

• Sostegno agli enti locali nel cambiamento, in termini

metodologici, organizzativi, contrattuali e tecnologici

• Creazione dell’indice del patrimonio regionale del conservato

• Promozione delle buone pratiche

• Perseguimento di una gestione oculata delle risorse ottenendo

economie di scala
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IL GdL, nel rispetto della normativa vigente,
ha:
• Definito le regole (policy) del circuito

regionale di conservazione
• Individuato gli standard da adottare
• Condiviso le tipologie documentali e i

metadati ad esse associati per la
conservazione

• Implementato uno strumento di
supporto

CST Padova

CST 

Provincia 

di Treviso  

POLO 

ARCHIVISTICO 

REGIONE 

VENETO

CST 

Vicentino

Altri Enti Locali 

convenzionati

CST Alto 

Vicentino 

Regione Veneto 

Gruppo di Lavoro

Tipologie documentali

• Documenti contabili e fiscali

• Atti amministrativi 

• Contratti amministrativi pubblici e 
privati 

• Flusso corrispondenza e PEC

• Documenti clinici ed iconografie

Sanità
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Attori
Produttori e loro fornitori ICT

Conservatori

Centro di competenza

Fruitori

Standard e Regole
Metadati, formati, tempi …

Infrastruttura tecnologica 
Sistema di Interscambio Regionale

Il Polo
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Il Centro di Competenza è la cabina di regia che coordina le attività dei GdL che

devono esprimersi sulle richieste degli enti, produrre nuove specifiche, fornire

supporto agli enti in presenza di nuovi obblighi normativi, richiedere eventuali

aggiornamenti funzionali dei servizi offerti dal Polo in base alle esigenze degli enti

a nuove leggi o standard.

Centro di Competenza
E’ il cuore e il cervello del Polo Archivistico e mette a

disposizione la propria organizzazione, conoscenze,

capacità e infrastruttura tecnologica.

E’ composto da diverse figure professionali archivisti,

informatici, responsabili della conservazione, esperti

verticali del procedimento, referenti degli enti produttori.
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Standard e Regole
Il modello proposto prende a riferimento la normativa

italiana e gli standard nazionali e internazionali esistenti

in materia di produzione e conservazione dei

documenti, dal momento della loro formazione fino alla

fase di archiviazione.

• DPCM 3 dicembre 2013 

• Circolare AGID 10 aprile 2014, n. 65

• Standard ISO 14721 - OAIS (Open Archive Information System) 
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Tutti i servizi del Sistema di Interscambio, ad

esclusione del servizio di conservazione, sono erogati

agli Enti del veneto a titolo gratuito.

Il Sistema di Interscambio espone un Catalogo di

Servizi, fruibili dalla Regione e dagli Enti aderenti,

predisposti a supporto dei processi di

omogeneizzazione, archiviazione e conservazione dei

documenti.

HUB tecnologico Regionale

Il Polo Archivistico Regionale realizza un Sistema di

Interscambio che consente e agevola le attività di invio

in conservazione della documentazione digitale per

tutti gli Enti del territorio.
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Il Modello

PRODUTTORE

METADATI

V V V

FORNITORE ICT

BACK-END

CONSERVATORI

GOVERNANCE

POLO ARCHIVISTICO

APIAPI

HUB
Indice documenti

Instradatore
Orchestratore

Motore di ricerca
…

REGOLE E 
STANDARD

http://www.giurdanella.it/copertina/appalti-arriva-il-documento-unico-di-regolarita-tributaria-durt/
http://www.giurdanella.it/copertina/appalti-arriva-il-documento-unico-di-regolarita-tributaria-durt/
http://www.giurdanella.it/copertina/appalti-arriva-il-documento-unico-di-regolarita-tributaria-durt/
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Cosa non è!

• non è un gestore documentale 

• non è un archivio di lavoro

• non conserva direttamente ma si avvale dei conservatori certificati 

AgID scelti dall’Ente Produttore

Cos’è e cosa offre l’HUB?

• Intermediario tra produttore e conservatore

• Standardizza i processi di conservazione

• Abilita indipendenza dal conservatore (lock-in)

• Garantisce Sicurezza

HUB Regionale

Gestione e Pre-ingest

Indicizzazione e Archiviazione

Consultazione ed Esibizione

Controllo e Monitoraggio

Governance

Offre i servizi di:
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HUB Componenti

Supporto alla gestione dei documenti (gestione e pre-ingest) 
Servizi che agevolano la gestione dei documenti, garantiscono la piena autenticità

ed affidabilità degli stessi dal momento del conferimento fino al loro invio in

conservazione.

Controllo e monitoraggio

Servizi che consentono agli Enti e al Polo Archivistico il controllo e

monitoraggio dei documenti di competenza. I controlli vengono svolti dal

Sistema prima dell'invio in conservazione, e possono essere richiamati

dagli Enti a priori dell'invio della documentazione, qualora si renda

necessario eseguire un controllo della documentazione costituente

l'archivio.

Indicizzazione e archiviazione

Servizi necessari alla predisposizione degli indici al fine della gestione

dei documenti e al reperimento delle informazioni in fase di ricerca da

parte degli Enti. Implementa il Document Registry cioè l’indice che

conserva le tracce elettroniche dei documenti conservati
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Consultazione ed esibizione

Servizi che consentono l’individuazione dei documenti conservati

mediante filtri e criteri avanzati (metadati e full-text) di ricerca.

Governance, amministrazione e configurazione

Servizi che consentono la gestione e configurazione delle policy dell’HUB.

Ad es: controlli, tempi di conservazione e scarto, tipologie documentarie e

relativi metadati, formati accettati, logiche di controllo dei versamenti,

logiche di accesso al sistema.

HUB Componenti



Copyright Regione del Veneto – tutti i diritti riservati

Area operativa (riservata)

I Portali

Area di community (pubblica)

http://par.regione.veneto.it/

http://par.regione.veneto.it/polarc/
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• Ricerca contenuti

• Presentazione del Polo

• Documenti del Polo

• Elenco enti aderenti

• Elenco conservatori 

accreditati

• Normativa di riferimento

• News

• FAQ

• ….
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• Richiesta di versamento in 

conservazione

• Ricerca documenti 

conservati

• Esibizione

• Visualizzazione

• Controlli

• Modifica

• Annullamento

Portale Operativo
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Documentazione conservata
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Richiesta esibizione
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Gestione massimario di scarto
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Gestione metadati
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Gestione formati ammessi
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Cosa fare per aderire

• Se il conservatore non è accreditato fornire al Polo le

specifiche tecniche per invocare i servizi di conservazione.

Sarà onere del Polo realizzare le invocazioni verso tali

servizi.

• Definire le tipologie documentali che si intende inviare

conservazione tra quelle rese disponibili dal Polo oppure

censire una nuova

• Indicare gli utenti abilitati ad accedere ai servizi del Polo

• Integrare i propri gestionali realizzando le chiamate alle API

esposte dal Polo ed eseguire il collaudo nell’apposito

ambiente di test

• Sottoscrivere la convenzione con Regione del Veneto

• Avere un contratto con un conservatore
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Perché aderire al Polo

• Indipendenza funzionale dal conservatore (trasparenza)

• Invio in conservazione verso qualsiasi conservatore attestato

• Centralizza e standardizza le operazioni di versamento ed

esibizione

• Pieno controllo delle operazioni, dell’entità e delle quantità

conservate

• Pannello di accesso ai servizi standard e indipendente dal

conservatore

• Nessun impatto per il backoffice del EP nel caso di cambio del

conservatore

• Beneficiare dell’evoluzione del Polo e dei servizi offerti

• Far parte di una Community nella quale condividere 

conoscenza, esperienze e soluzioni

• Fornisce servizi a valore aggiunto per la verifica dei formati

documentali, dei metadati, delle firme elettroniche, della

consistenza del pacchetto di versamento ecc.
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Incontro con i fornitori IT degli Enti

Bando finanziamento dei progetti degli Enti sett. 2019

Conduzione operativa 

Costituzione del Centro Regionale di Competenza

Prossimi Passi
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Grazie per l’attenzione

paolo,barichello@regione.veneto.it

roberto.costantin@regione.veneto.it
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